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Fahrzeuge und Kapazitäten

• 6 Neufahrzeuge sind seit Januar in Betrieb. 

• Für den Betrieb werden regulär 5 Busse benötigt, ein Bus 

ist als Reserve. 

• Leider führen Unfälle, die hohe Laufleistung der 

Fahrzeuge und längere Wartezeiten für Ersatzteile immer 

wieder mal dazu, dass Ersatzfahrzeuge eingesetzt werden 

müssen, die nicht dem X85 Standard entsprechen, z.B. 

kamen in der ersten Jahreshälfte wiederholt Kielius

Reisebusse zum Einsatz.

• Bisher sind keine größeren Ausreizungen der 

Kapazitätsgrenzen bekannt, auch wenn der Bus des 

Öfteren sehr voll wird. 

• Problematisch wird es, wenn Gruppenreisende unterwegs 

sind. Die Mitnahme dieser kann nur gewährleistet werden, 

indem vorab extra Busse organisiert werden. Eine 

vorherige Anmeldung ist deshalb sehr wichtig. 
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Die Doppelstockreisebusse kommen gut an, Kapazitäten sind ausreichend



Infrastruktur

• Seit Juni sind die neuen Haltestellen 

in Lensahn und Großenbrode in 

Betrieb. 

• Barrierefreie Ausstattung

• Wetterschutz

• Fahrradabstellmöglichkeiten 

• Digitales Fahrgastinformationssystem
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Neue Stationen erhöhen Wartekomfort und sichern betriebliche Flexibilität



Angebotsentwicklung

• Seit Mai bis Ende Oktober sind Fr-So Reisendenhelfer in 

den Bussen im Einsatz. 

• Die Reisendenhelfer helfen beim Verladen von Gepäck 

und Fahrrädern.  

• In der Hauptferienzeit wird diese Serviceleistung 7 Tage 

die Woche angeboten. 
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Reisendenhelfer sorgen für mehr Service und schnellere Abfertigung



Angebotsentwicklung

• Seit 1.7. ist ein X85 Fahrradbus mit Anhänger für bis zu 12 

Fahrräder (auch E-Bikes) unterwegs. 

• Der Fahrradbus verkehrt am Wochenende mit 6 Fahrten pro Tag. 

• Nutzung ist stark Wetterabhängig. Der Fahrradbus ist ein 

saisonales Angebot, er verkehrt vorerst bis Ende September. 

• Eine Reservierungsmöglichkeit für Fahrräder ist in Prüfung.
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Saisonaler Fahrradbus schafft zusätzliche Kapazitäten



Betriebsstabilität

• Im Sommer sinkt die Betriebsstabilität erwartungsgemäß.

• Ursächlich sind neben erhöhten Verkehrsstärken die 

vielen Baustellen, die entlang des Linienverlaufs liegen. 

Beispielhaft zu nennen sind die Baustellen an der BAB 1, 

Sperrung von Autobahnabfahrten und die 

Sanierungsarbeiten an der Sundbrücke. 

• Pünktlichkeitseinbrüche sind an allen Wochentagen 

erwartbar → Keine vorausschauende Planung möglich.

• Aufgrund von vorgeschriebenen Lenk- und Ruhezeiten 

kommt es im Fall von Verzögerungen auf der Strecke zu 

sich aufbauenden Verzögerungen. Die Autokraft versucht 

darauf aktiv einzuwirken, indem sie nach Möglichkeit 

einen zusätzlichen Bus einsetzen, der pünktlich die 

Abfahrt am Startbahnhof gewährleisten soll. 
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Pünktlichkeit ist im Sommer stark eingebrochen
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Ausfälle & Störfallkonzept

• Fahrtausfälle auf dem X85 sind extrem selten:

• In den ersten sieben Monaten gab es lediglich 13 

Fahrtausfälle, bei gleichzeitig 3896 erbrachten Fahrten. 

• Ausgefallen sind jeweils immer nur einzelne Fahrten, 

keine ganzen Dienste. Dies ist der schnellen 

Reaktionsfähigkeit der Autokraft im Störungsfall. 

• In Abstimmung von DB Regio, Autokraft und NAH.SH 

wurden verschiedene Störfallszenarien ausgearbeitet, mit 

dem Ziel trotz größerer Betriebsstörungen in Teilbereichen 

einen stabilen Betrieb zu gewährleisten. 
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Fahrterbringung hat oberste Priorität

Kalendertag Wochentag

Anz. Fahrten 

Bew. Ausfälle

09.02.2023 Do 1

28.02.2023 Di 1

01.03.2023 Mi 1

10.03.2023 Fr 1

15.04.2023 Sa 2

01.05.2023 Mo 1

26.05.2023 Fr 1

15.06.2023 Do 1

18.06.2023 So 1

03.07.2023 Mo 3



Vielen Dank für Ihr Interesse!
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